PROPOSTA DE ADESAO CARTAO LEVE
Império Bonanga

leve| o

Neconta: (| [ [ [ [ [[[[][]]
- Clente: (L T T T T T TTT]

CASO NAO SEJA CLIENTE DA CGD E FAVOR PREENCHER A AUTORIZAGAO
DE DEBITO EM CONTA ANEXA.

TITULAR
Nome
Morada
Cdd.Postal —— — - N° Morada D D (a preencher pela CGD)
Bl - Ne Contribuinte — Céd.Rep. Fin. —
Telefore . E-mail N° Pessoas Agregado —_
Data de Nascimento ____/__/—_____ Estado Civil Solteiro/a[ | Casado/a ) Unido de facto ) Divorciado/a ) Separado/a ) Vitvo/a [
Regime de Casamento: ~ Comunhao Geral de Bens D Comunh&o de Adquiridos D Separagao de Bens D
N® de Depedentes —— Data de Nascimento dos Fithos — /. /. __ _ _  _ __ S S

DADOS DO CARTAO
Nome a gravar no cartdo (Titulo, nome, apelido, méx. 21 letras incluindo espacos) D D D D D D D D D D D D D D D D D D D D D
Nsapstice LEVE )] OUOOOO0OO000

MODALIDADES DE PAGAMENTO

Solicito que o saldo dos extractos que me forem enviados seja debitado automaticamente na conta & ordem indicada numa das seguintes modalidades de pagamento, podendo efectuar Pagamentos Adicionais
através dos servigos Caixautomatica, Caixadirecta on-line, Multibanco ou rede de Agéncias.

Opte por uma das seguintes modalidades de pagamento:

Percentagem do saldo emdivida: - 5%(_ ) 10%( ) 25%( )]  50%( )  75%( )  100% - Totalidade do Saldo { )

Data de emissao dos extractos no dia 16 de cada més X Caso nao indique nenhuma modalidade de pagamento, sera escolhida, por defeito, a modalidade 5% do saldo em divida.

HABILITAGOES LITERARIAS (Preenchimento obrigatério para limites de crédito superiores a € 750)
PrimérioD PreparatérioD Secundario D Curso Médio D Curso SuperiorD Outro D

HABITAGAO (Preenchimento obrigatério para limites de crédito superiores a € 750)

Sem Hipoteca Arrendada Outra Situagao Sim
Propria D P D D D Possui 22 Habitagao D

Com Hipoteca ) Familiares () Anos na Actual Morada (J("] Nao [ )

SITUACAO PROFISSIONAL (Preenchimento obrigatério para limites de crédito superiores a € 750)

Conta Outrem (] Fixo ] Temporério[ ] Sazonal ] Outra Situagao | Ano de Admisszo () ([ ][]

Conta Prépria ]

Categoria Profissional Ramo de Actividade

Nome da Empresa Morada

Cod. Postal - ___ Telefone

Rendimento Anual Liquido em Euros (titular) Valor do Patriménio em Euros

Fixo — Varigvel — Bens Iméveis — Bens Méveis —
Encargos Mensais Fixos em Euros (agregado)
Habitaggo — — — Automével — — — — — Empréstimos ___ __ _ _ __ Outros — — — —

Possui outro Cartao de Crédito?  Nao D Sim D CGD D Em que Bancos

Os dados fornecidos serdo processados informaticamente. Os dados destinam-se ao uso exclusivo dos servigos da Caixa. Os dados poderao ser fornecidos a autoridades judiciais ou administrativas, nos casos em que tal exigéncia seja obrigatoria.
A Caixa Geral de Depésitos fica autorizada a recolher informacéo adicional, ainda que por via indirecta, destinada a actualizar ou a complementar os dados. A Caixa Geral de Depdsitos fica autorizada a transmitir estes dados para Instituigoes
coligadas com a Caixa Geral de Depésitos bem como transmitir a Companhia de Seguros Fidelidade Mundial SA e/ou Império Bonanga Compamhia de Seguros SA os elementos informativos que se tornem necessarios para a concessao de
beneficios e/ou para a prestacao de servicos que, eventualmente, venham a ser associados ao Cartao. Sempre que o solicitem, os interessados poderao aceder as informagées que lhes digam respeito, constantes nas bases de dados. Os titulares
dos dados podem também solicitar a correccao ou a actualizagdo dos mesmos, bem como a mencgao de informagdes adicionais, através de impressos proprios ou, na falta destes, através do preenchimento de nova ficha de assinaturas.

CASO NAO INDIQUE UMA CONTA A ORDEM DA CGD E FAVOR PREENCHER COM LETRA MAIUSCULA. Preencha todo o formulario e junte copia do:
- Bilhete de Identidade;

- . - Cartao de Contribuinte;
AUTOR'ZACAO DE DEBITO EM CONTA - Recibo de vencimento ou Declaragao de IRS;
Solicito que seja debitado na conta abaixo indicada, o valor - Comprovativo de morada [ex: recibo de 4gua ou electricidadel;

. . - Comprovativo de NIB
a pagar referenciado no extracto apresentado pela CGD: Se for Cliente da CGD, junte unicamente o comprovativo de NIB.

Nome

Banco Agéncia

N° de Conta

Assinatura aceite pelo Banco Data / /
(NAO DEIXE DE ASSINAR TAMBEM A ULTIMA FOLHA DESTA PROPOSTA).

POR FAVOR, ASSINE A ULTIMA FOLHA.
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PROPOSTA DE ADESAO ‘CARTAO LEVE
CONDIGOES GERAIS DE UTILIZAGAO DOS CARTOES DE CREDITO VISA DA CGD - REDE VISA E MASTERCARD
(Particulares)

A. Principios Gerais
O cartao a que se referem as presentes Condiges Gerais de Utilizagdo é um cartéo de crédito - podendo, também,
funcionar como cartéo de débito - emitido pela Caixa Geral de Depésitos (CGD) em nome do proponente, pessoa
singular que com ela contrata a respectiva emissao e se responsabiliza pelas dividas e encargos decorrentes da
sua utilizagdo, doravante designada por titular.

Como cartdo de crédito, constitui um meio internacional de pagamento vélido no ambito do Sistema VISA ou

MASTERCARD, de acordo com aquele em que o cartdo for emitido, permitindo ao titular a aquisigdo em qualquer

estabelecimento aderente aquele Sistema de bens e servicos e, bem assim, o adiantamento de dinheiro (cash

advance] tanto aos balcoes dos bancos como nos caixas autométicos (CA) aderentes ao mesmo Sistema,
beneficiando, num e noutro caso, do crédito concedido nos termos destas Condigdes Gerais.

Como cartao de débito, permite ao titular a movimentagao, em equipamentos electronicos, da conta de depdsito

4 ordem indicada na proposta de adesao.

O cartao encontra-se vinculado a conta de deposito & ordem indicada na proposta de adesao, a qual podera, porém,

ser alterada pelo titular, mediante prévia comunicagdo a CGD, passando a nova conta a substituir, para todos os

efeitos contratuais, a anterior.

Estas Condigdes Gerais regulam as duas modalidades de utilizagdo do cartao.

B. Condigdes Gerais Comuns
(Cartao de Crédito e Cartao de Débito)

Aquando da subscrigao da proposta de adesdo sera fornecido ao titular um exemplar das Condigdes Gerais de

Utilizagao.

A proposta de adesdo so sera, porém, eficaz se, no prazo de sete (7) dias Gteis a contar da sua entrega & CGD, o

titular a ndo revogar nos termos e para os efeitos do Art.2. 89. do DL n®.359/91, de 219, ndo envolvendo a revogagao

qualquer encargo ou obrigagao para o titular.

O cartdo apenas sera entregue ao titular depois de decorrido aquele prazo, salvo se, nos termos do n® 5 do

referido artigo, o titular renunciar ao exercicio do direito de revogagao.

Cada contrato singular s6 se consideraréa celebrado quando o titular receber o cartao e uma cépia das Condigdes

Gerais e particulares por ele aceites.

O contrato reger-se-a pelas presentes Condigoes Gerais, pelas condigdes particulares especialmente acordadas

em cada caso e, bem assim, pelo direito portugués aplicavel. As referidas condigdes particulares dirdo,

designadamente, respeito ao valor da anuidade e ao limite de crédito fixado, e constardo, nomeadamente, da carta
de aceitagdo da proposta de adesao pela CGD.

O cartao é propriedade da CGD, assistindo-lhe o direito de exigir a sua restituicao e de o reter (designadamente

através de um terminal) por razdes de seguranga ou devido & sua ilicita ou inadequada utilizagdo e, bem assim,

nos demais casos previstos nestas Condigées ou na lei.

A CGD poderé proceder, em qualquer momento, a substituigdo do cartdo.

O cartdo é pessoal e intransmissivel.

A CGD n3o assume qualquer compromisso no que respeita ao funcionamento permanente dos equipamentos

susceptiveis de serem utilizados através do cartao.

A CGD seré responsével pelos prejuizos sofridos pelo titular em consequéncia da inexecugao ou execugao

defeituosa de uma operagao devido ao mau funcionamento da maquina ou terminal onde o cart&o for utilizado.

A CGD nao ser4, porém, responsavel se o titular for avisado por uma mensagem dada pelo aparelho ou se a avaria

se tornar 6bvia por qualquer outra forma.

Por cada cartdo, seré cobrada uma anuidade, actualizével pela CGD mediante prévia comunicag&o ao titular.

A anuidade seré debitada no més que corresponda, em cada ano civil, ao da aceitagao da proposta de adesao pela

CGD, de acordo com o previsto no n® 29.2.

Ao titular do cartdo serd atribuido um Numero de Identificagdo Pessoal (NIP), o qual, constituindo a sua

identificagao, deveréd ser apenas do seu exclusivo conhecimento. Este nimero e o cartéo facultar@o ao titular o

acesso aos equipamentos indicados em 11 e 1.2 destas Condigdes, com excepgdo dos que, por realizarem

pagamentos designados de "Baixo Valor”, funcionam sem introdug@o do NIP (v.g., Portagens).

O titular obriga-se a garantir a seguranga do cartdo e do NIP, bem como a sua utilizagao rigorosamente pessoal

e directa, designadamente:

a)  Nao entregando o cartdo nem permitindo a sua utilizagdo por terceiro, ainda que seu procurador ou
mandatario;

b} N&o revelando o NIP nem, por qualquer forma, o tornando acessivel ao conhecimento de terceiro;

c)  Memorizando o NIP e abstendo-se de o registar, quer directamente, quer por qualquer outra forma ou meio
que seja inteligivel ou de algum modo acessivel a terceiro, e especialmente, no préprio cartao ou em algo
que habitualmente guarde ou transporte juntamente com ele.

Sempre que o cartdo tiver sido utilizado com correcta digitagdo do NIP, presume-se que o foi pelo titular.

Se o cartdo for utilizado por terceiro, presume-se que tal utilizagdo foi consentida ou culposamente facilitada pelo

titular.

Em caso de perda, furto, roubo ou falsificagéo do cartao, o titular deveré notificar de imediato a ocorréncia:

a) A Linha de Apoio ao Cliente (telefone 21842 24 24), ou

b) Ao Servico Caixadirecta (telefone 707 24 24 24), ou

c)  Aqualquer Agéncia da CGD, durante as horas de expediente, ou

d) Ao servigo Caixadirecta on-line.

Se o facto ocorrer no estrangeiro, poderd, também, ser notificada a VISA INTERNATIONAL ou a MASTERCARD

INTERNATIONAL, consoante a rede de emissao do cartdo, cujos niimeros de telefone serdo comunicados ao titular

aquando da entrega do cartao.

As notificagdes referidas nos nimeros anteriores deverao ser confirmadas por escrito, nas 48 horas seguintes,

junto da CGD.

O titular devera ainda participar a ocorréncia as autoridades policiais, apresentando certidao do respectivo auto a

CGD

O titular dever4 ainda comunicar & CGD quaisquer outras ocorréncias anémalas, nomeadamente:

a) O langamento em conta de uma operagdo ndo realizada;

b) O langamento incorrecto de uma operag&o.

O titular deveré verificar com regularidade os langamentos efectuados em conta e certificar-se, periodicamente,
de que o cartdo continua na sua posse, de modo a poder aperceber-se, o mais cedo possivel, de quaisquer
ocorréncias, devendo tomar as medidas necessarias ao apuramento imediato dos factos.

A comunicagdo das mencionadas ocorréncias devera ser dirigida, durante as horas de expediente, a qualquer
agéncia da CGD, por escrito, imediatamente ap6s o titular as ter detectado.

A responsabilidade global do titular decorrente das utilizagdes do cartdo devidas a furto, roubo, perda ou
falsificagdo verificadas antes da notificagao a que se refere o n® 13 nao pode ultrapassar, salvo havendo dolo ou
negligéncia grosseira do titular, no caso de o cartdo ser utilizado como cartdo de crédito, o valor, & data da primeira
operagao considerada irregular, do saldo disponivel face ao limite de crédito que seja do conhecimento do titular.
Caso o cartao seja utilizado como cartao de débito, a referida responsabilidade global ndo pode ultrapassar, salvo
havendo dolo ou negligéncia grosseira do titular, o valor, & data da primeira operago considerada irregular, do
saldo disponivel na conta associada ao cartao, incluindo o resultante de crédito outorgado que seja do
conhecimento do titular.

Apbs a recepgdo da comunicagao referida no n® 13, a CGD diligenciara no sentido de impedir a utilizagao do cartéo,
assumindo a responsabilidade pelas utilizagGes verificadas apos aquela comunicagao, salvo se forem devidas a dolo
ou negligéncia grosseira do titular.

Se se tratar, porém de utilizagao no electrénica do cartdo, a responsabilidade do titular manter-se-4, nos termos
indicados nos n®s 15 e 15.1, até 24 horas apos a recepgao da referida comunicagao.

O cartdo teréa o prazo de validade nele inscrito [em regra, de trés (3) anos), no podendo ser utilizado apés o Gltimo
dia do més nele mencionado.

O cartao sera automaticamente renovado antes da expiragdo do respectivo prazo de validade, excepto se qualquer
uma das partes denunciar o contrato nos termos do n° 19.

O cartdo poderé nao ser automaticamente renovado enquanto subsistirem as seguintes situagdes:

al Pagamentos em atraso;

b)  Limite de crédito excedido;

c)  Utilizagao abusiva do cartzo.

As despesas de expediente a que houver lugar, incluindo as de colocagdo em lista negra, captura do cartao por
motivos imputaveis ao titular, bem como as resultantes da sua substitui¢ao, serdo da responsabilidade do titular,
ficando a CGD autorizada a debitar a conta-cartdo a que se refere o n® 29.2 pelo respectivo montante.

As despesas serdo cobradas de acordo com o pregério entdo em vigor divulgado nos termos da lei.

O presente contrato é celebrado por tempo indeterminado, podendo qualquer uma das partes resolvélo quando
|he aprouver, mediante declarag&o escrita dirigida a parte contraria, com a antecedéncia minima de 3 ou 30 dias,
consoante a resolugao seja, respectivamente, da iniciativa do titular ou da CGD. A resolugao terd, porém, eficacia
imediata:

a)  Se provier do titular e for acompanhada da devolugao do cartao;

b)  Se se fundar no incumprimento das obrigagées assumidas nos termos destas Condigdes Gerais ou da lei.
Em caso de morte, auséncia, interdi¢do ou inabilitagao do titular, caduca o direito a utilizagdo do carto, devendo
os respectivos herdeiros ou representantes, consoante as circunstancias, proceder de imediato a sua restituigao.
Extinto o contrato por qualquer causa, o titular deveréa proceder, de imediato, a restituigao do cartao, entregando-
o em qualquer agéncia da CGD.

O titular continuara, no entanto, a ser responsavel pelas dividas e encargos emergentes da eventual utilizagao do
cartao apos a extingdo do contrato, e até & efectiva devolugao do cartdo, nos mesmos termos em que o era
anteriormente.

A CGD reserva-se o direito de alterar, unilateralmente, as presentes Condigdes Gerais de Utilizagdo. A alteragao
produzira efeito se o titular, no prazo de trinta dias, a contar da informagao da alteragao, no resolver o presente
contrato. Em caso de resolugao, o titular tera o direito de reaver a anuidade paga na parte proporcional ao periodo
nao decorrido.
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A utilizag3o do cartao antes de decorrido o prazo referido no nimero anterior, constitui presungao de aceitagao
das alteragdes contratuais em causa.
As notificagdes escritas dirigidas pela CGD ao titular serdo sempre enviadas para a morada constante da proposta
de ades&o, devendo o titular informar imediatamente a CGD de qualquer alteragdo da referida morada e, quando
registadas, presumem-se feitas, salvo prova em contrario, no terceiro dia posterior ao do registo ou no primeiro
dia Util seguinte, se esse o nao for.
A notificagao tem-se por efectuada se s6 por culpa do destinatério nao foi por ele oportunamente recebida.
C. Condigdes Gerais Especificas (Cartdo de Crédito)
Regras Gerais
Enguanto cartéo de crédito, o cartdo confere ao titular a faculdade de realizar as operagdes referidas non® 11 e,
bem assim, de beneficiar de um conjunto de servigos associados, cujas caracteristicas serdo comunicadas no acto
de entrega do cartdo. 24.1 Sobre as operagdes processadas fora da Zona Euro incidird uma comissao de servigo
bancério de 1,7%, a qual acrescera o imposto do selo que for legalmente devido.
A CGD, sem prejuizo de adoptar as medidas que entender convenientes, ndo pode, em circunstancia alguma, ser
responsabilizada pela ndo aceitagao do cartdo nem pelas deficiéncias de atendimento ou mé qualidade dos bens
ou servigos obtidos por seu intermédio.
Para adquirir bens ou servigos ou para efectuar a operago de adiantamento de dinheiro (cash advance), o titular
devera, em regra:
a) Apresentar o cartao e identificar-se documentalmente, se tal lhe for solicitado;
b)  Conferir e assinar, de acordo com a assinatura aposta no cartdo, a factura de venda ou o documento
comprovativo do adiantamento, guardando uma copia;
c)  No caso de estabelecimento dotado de terminal de pagamento automatico (TPA), realizar as operagdes que
lhe forem solicitadas, com eventual digitacdo do NIP.
Se a operagdo de adiantamento (cash advance| for efectuada através de um caixa automatico, o titular deverd
digitar o NIP e observar as demais instrugdes que |he forem dadas pela maquina; os encargos que actualmente
oneram a operagao de adiantamento constam do Anexo as presentes Condigdes.
O titular podera utilizar o cartao para efectuar pagamentos de baixo valor sem digitacao do NIP (v.g., portagens).
O cartdo poderé ainda ser utilizado, sem a respectiva apresentagao, para aquisi¢ao de bens ou servigos nos
seguintes casos:
a)  Através de ordens de pagamento escritas e assinadas pelo titular, com indicagdo do prazo de validade do
cartdo.
b) Através do telefone, devendo o titular comunicar o seu nome, o n® de cartdo e respectivo prazo de validade.
A assinatura do titular aposta na ordem de pagamento, na factura de venda ou no documento comprovativo do
adiantamento envolve o reconhecimento da correspondente divida.
A CGD fixara um limite de crédito que seré comunicado confidencialmente ao titular. O referido limite poderé ser
alterado pela CGD por sua iniciativa ou a solicitagao do titular.
Entende-se por limite de crédito o valor maximo que o titular podera ficar a dever & CGD, pela aquisi¢do de bens
ou servigos ou pelo adiantamento de dinheiro (cash advance), sendo o crédito disponivel, em cada momento, igual
a diferenga entre aquele limite e o saldo devedor da conta-cartdo referida nestas Condi¢es Gerais, acrescido do
valor e dos encargos relativos a operagdes ja realizadas, mas ainda nao langadas em conta.
No caso excepcional de o limite de crédito ou o crédito disponivel serem ultrapassados, o titular deveré regularizar
de imediato 0 excesso.
As quantias devidas pelo titular, resultantes de operagées de aquisigao de bens ou servigos ou de adiantamento
de dinheiro (cash advance) liquidadas pela CGD, serdo langadas numa conta-cartdo, a partir da qual seré
mensalmente emitido um extracto, discriminando as operagdes e os valores em divida.
O extracto seré enviado para a morada do titular indicada na proposta de adesdo, considerando-se a divida
reconhecida por ele, se ndo for recebida pela CGD qualguer reclamagao, por escrito, no prazo de sete (7) dias
seguidos, contados da data da recepgao do extracto na referida morada.
Serdo igualmente langadas na conta-cartdo quaisquer outras quantias que a CGD esteja autorizada a debitar ao
titular, nos termos do contrato ou da lei, designadamente a titulo de anuidades, despesas de expediente, taxas,
impostos, juros e comissoes.
O saldo devedor da conta-cartao devera ser pago até a data limite indicada no respectivo extracto, de acordo com
a modalidade escolhida pelo titular ao subscrever a proposta de ades&o, por débito automético da conta de depésito
4 ordem indicada, continuando o remanescente em divida e a vencer juros nos termos dos n®s 31 e 31.1.
O titular devera provisionar a conta de depdsito a ordem, de modo a permitir que a CGD proceda, na referida data,
ao competente débito.
Independentemente da modalidade de pagamento escolhida pelo titular, este poderé liquidar, em qualguer momento,
a totalidade ou parte do saldo da conta-cartao, utilizando, para o efeito, um dos seguintes meios:
al  Servico Caixautomética;
b) Servigo Caixadirecta;
c]  Servico Caixadirecta on-line;
d)  Servigo Multibanco;
el Rede de Agéncias da CGD.
Nos casos em que o titular opte pela modalidade de pagamentos fraccionados (linha de crédito especial), quando
disponivel, aplicar-se-do as condiges gerais especificas constantes dos nimeros 41 a 44 das presentes condi¢des
gerais de utilizago.
Sobre as quantias utilizadas pelo titular em virtude da operagao de adiantamento de dinheiro (cash advance) serao
devidos juros a partir da data de emiss&o do extracto que as inclua, caso as mesmas nao sejam liquidadas até a
data de pagamento definida no extracto.
Sobre as quantias correspondentes as operagdes de aquisi¢do de bens ou servigos realizadas pelo titular apenas
serdo devidos juros contados desde a data da emissao do extracto, caso as mesmas ndo sejam liquidadas até a
data de pagamento definida no extracto.
As taxas de juro inicialmente apliciveis serdo as que constarem do pregério em vigor na data de emissao do
extracto, divulgado pela CGD nos termos da lei, as quais poderdo ser posteriormente revistas, de acordo com o
referido pregario, nas datas de emissao dos extractos subsequentes; as taxas actualmente praticadas pela CGD
constam do Anexo as presentes Condigdes Gerais.
Aos juros acrescerdo o imposto do selo e outros encargos legais eventualmente devidos.
Os pagamentos parciais do saldo devedor da conta cartdo ser&o imputados nas diversas dividas que o compdem
de acordo com as seguintes prioridades: imposto do selo sobre o crédito ao consumo, anuidades extractadas,
prémios de seguros opcionais extractados, juros e impostos s/cash advance extractado, juros e impostos s/contas
extractadas, comissdes s/cash advance extractado, comissdes de servigo s/ compras extractadas, outras
comissoes extractadas, cash advance extractado, compras extractadas, comissdes s/cash advance do més
corrente, cash advance do més corrente e compras do més corrente.
Relativamente a dividas da mesma espécie, a imputagao far-se-a por ordem cronolégica do langamento em conta,
comegando pela mais antiga. Havendo vérias dividas com a mesma antiguidade, a imputagdo seré rateada na
proporgao dos respectivos montantes.
Constituindo-se o titular em mora, a taxa dos juros remuneratérios contratualmente devidos sera agravada com
uma sobretaxa de 4% ao ano, podendo a CGD exigir o pagamento antecipado e imediato de tudo quanto estiver
em divida.
Se ndo houver lugar a juros remuneratorios, seréa aplicada a taxa legal supletiva de juros moratérios estabelecida
para os créditos de que sejam titulares empresas comerciais.
No caso do titular ndo efectuar o pagamento minimo obrigatério, dentro do prazo indicado no extracto da conta,
a CGD reserva-se o direito de cobrar um encargo adicional em conformidade com o pregario em Anexo.
Sem prejuizo do agravamento atras citado, a CGD poderéd ainda debitar ao titular os encargos de cobranga.
Sem prejuizo da constituigdo do titular em mora, a CGD fica desde j& autorizada a debitar a quantia em divida em
qualquer outra conta de depdsito de que aquele seja titular ou co-titular solidério, podendo ainda proceder a
compensagao nos termos legais.
Os juros remuneratérios ou moratérios poderdo ser capitalizados, por decisdo da CGD, nos termos legais.
O valor das operagdes denominadas em moeda estrangeira sera convertido em dolares norte-americanos e
subsequentemente em euros, de acordo com a Tabela de Célculo de Cambios praticada pela VISA INTERNATIONAL
ou pela MASTERCARD INTERNATIONAL & data da liquidagao das mesmas pela CGD.
Exceptua-se do disposto no nimero anterior, sendo directamente convertido em Euros, o valor das operagdes
denominadas em moedas de paises exteriores a Uniao ligadas ao euro.
As operagdes de adiantamento de dinheiro (cash advance) nao poderao exceder o crédito disponivel e, bem assim,
os limites fixados pela CGD, e que esta comunicara ao titular.
A utilizagao do cartdo no estrangeiro poderé estar sujeita ao cumprimento de normas legais sobre despesas no
exterior. O titular seré responsavel pelo seu cumprimento.
No caso de transacgdes manuais ou electronicas, para abastecimento de combustivel em gasolineiras aderentes
ao Sistema VISA ou MASTERCARD quer dentro, quer fora do territorio nacional, é devida uma taxa de
abastecimento definida pela entidade gestora da rede. Condigdes Gerais de Utilizagao dos Cartdes de Crédito da
CGD - Rede VISA e Mastercard - (Particulares) Caixa Geral de Depésitos, SA. - Sede Social: Av. Jogo XXI, 63 -
1000-300 Lisboa - Capital Social: € 2 950 000 000 - C.R. Comercial Lisboa Matricula 2900 - Contribuinte VA PT
500 960 046.
Modalidade de Pagamentos Fraccionados
Apbs receber o extracto que as inclua, o titular poderé optar pelo pagamento de certas operagdes de aquisigao
de bens e servigos, por ele seleccionadas para o efeito, através de uma linha de crédito especial, consistindo no
pagamento fraccionado do seu valor num determinado nimero de prestagdes mensais iguais de capital e juros,
nas condigdes constantes do Anexo as presentes Condigdes Gerais.
S6 poderao ser seleccionadas operagdes que tenham sido integralmente efectuadas dentro do limite de crédito
fixado para o cartao.
As operagdes seleccionadas pelo titular serdo contabilizadas numa conta-cartdo complementar (especiall, nao
podendo a soma agregada do valor de todas elas, incluindo capital, juros e outros encargos, exceder, em cada
momento, um montante igual ao do limite de crédito fixado para o cartdo nem o nimero das operagées
contabilizadas ser superior, em cada momento, a quatro (4).
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As operagdes, uma vez contabilizadas na referida conta-cartao, deixardo de contar para a determinago do saldo
disponivel no limite de crédito do cartéo, o qual sera correspondentemente libertado para novas utilizagées do
cartdo.

O titular que queira utilizar esta modalidade de crédito deveré comunicar o facto & CGD, solicitando que lhe sejam
transferidas para a modalidade de pagamento em prestagdes as operagdes por ele seleccionadas, devendo fazé-
-lo até ao termo do prazo fixado para a liquidagdo do extracto que inclua as ditas operagdes.

As quantias devidas pelo titular ao abrigo desta modalidade de crédito constarao também do extracto do cartao
mensalmente enviado, devendo ser liquidadas no prazo e nas condigGes fixadas, nas presentes Condigoes Gerais.
No omisso, aplicar-se-do as disposigoes destas CGU genericamente aplicaveis ao pagamento do saldo devedor
através do cartao.

MBNET

O cartao de crédito podera igualmente ser utilizado para pagamento de bens ou servigos adquiridos através de
operagdes realizadas em ambientes abertos - v.g., Internet, WAP, Televisao Interactiva -, mediante a ades&o do
titular ao Servigo MBNet.

A adesZo processa-se por iniciativa do titular do cartdo através de uma operagao especifica realizada nos Caixas
Autométicos da rede Multibanco ou por intermédio do Servigo Caixadirecta On-Line.

O MBNet baseia-se na associagao do cartdo a um codigo secreto especifico (identificagao MBNet), valido apenas
para este efeito. O referido cédigo é do exclusivo conhecimento do titular, que fard dele uma utilizagdo
rigorosamente pessoal e directa, ndo podendo revela-lo nem o tornando acessivel a terceiro.

O MBNet pode ser utilizado para pagamento de compras em sites de comerciantes aderentes ou nao ao Servigo.
Assim, se o comerciante for aderente, basta que no site, www.mbnet.pt, valide a operagao. Se o comerciante nao
for aderente, o MBNet gera a emissdo de um cartdo temporério com nimero e codigo de seguranga vélidos
apenas para uma Unica operagao.

O titular obriga-se a utilizar sempre o MBNet em todas e quaisquer operagdes que venha a efectuar em ambientes
abertos, podendo a Caixa inviabilizar as operagdes em que o referido Servigo nao seja utilizado, ndo sendo, em
qualquer caso, responsével por eventuais prejuizos sofridos pelo titular.

As operagdes que venham a ser fraudulentamente realizadas por terceiro através do MBNet, sem culpa do titular,
aplica-se o art. 10° do DL n® 143/2001, de 26 de Abril, 0 qual, para conhecimento do titular, a seguir se transcreve:
"1- 0 prego dos bens ou servigos objectos de contratos a distancia pode ser pago através da utilizagao de qualquer
meio de pagamento idéneo, incluindo cartdo de crédito ou de débito.

2 - Sempre que haja utilizagdo fraudulenta de um cartdo de crédito ou de débito por outrem, o consumidor pode
solicitar a anulagao do pagamento efectuado e a consequente restituiao dos montantes debitados para pagamento.

3 - A restituicdo a que se refere o nimero anterior incumbe a entidade bancéria ou financeira emissora do aludido
cartdo, através de crédito em conta ou, caso ndo seja possivel, por qualquer outro meio adequado, no prazo
méximo de 60 dias a contar da data em que este formulou fundamentadamente o pedido.

4 - O dever de restituicdo ao consumidor ndo prejudica o direito de regresso da entidade bancéria ou financeira
contra os autores da fraude ou contra o fornecedor do bem ou servigo, quando se demonstre que este conhecia
ou, atentas as circunsténcias do caso, devesse conhecer que tal utilizagdo era fraudulenta.

5-Enula qualquer disposicao estipulada em contrario ao regime constante dos n% 2, 3e 4.".

Em tudo o mais, aplicam-se ao Servigo MBNet as CGU dos cartdes de crédito da CGD.

Cartdes Adicionais

Entende-se por cartdo adicional aquele que é solicitado por iniciativa e sob a responsabilidade do titular de um
cartao j4 atribuido (cartdo principall, para ser utilizado, na qualidade de titular, pela pessoa por ele designada para
o efeito.

Se o cartdo a que se refere a presente proposta de adesdo for um cartdo adicional, aplicam-se as Condigdes
Gerais de Utilizagao previstas nesta Secgao.

O titular do cartao principal é a pessoa que contrata com a CGD a emissao do cartao adicional, responsabilizando-
-se solidariamente, nos termos adiante indicados, pelos pagamentos das dividas e demais encargos originados pela
utilizagdo do cartao.

O titular do cart&o adicional é a pessoa a favor de quem o titular do cartdo principal contrata a emiss3o do cartéo,
e que, ao subscrever a proposta de adesdo, declara aceitar e vincular-se, na qualidade de titular, as Condigoes
Gerais de Utilizagao aplicaveis ao cartao adicional.

Podem ser atribuidos cartdes adicionais a autorizados ou a outros nao titulares da conta DO associada & conta
de crédito, excepto para cartdes duais em ATM, cujos adicionais s6 podem ser facultados a titulares da conta DO.
Relativamente a cada cart&o principal, podera ser emitido um ou mais cartdes adicionais, desde que pertencentes
a diferentes titulares.

Pelas dividas e encargos emergentes da utilizagdo de cada cart3o adicional, respondem solidariamente o respectivo
titular e, bem assim, o titular do cartdo principal, sem prejuizo de os referidos valores serem prioritariamente
debitados na conta de depdsito & ordem associada ao cartao principal, de acordo com a modalidade de pagamento
a este aplicavel, segundo opgao do respectivo titular, o qual poderd, também, optar pela modalidade de pagamentos
fraccionados, quando disponivel, nos termos estabelecidos nas presentes Condigdes Gerais de Utilizagao.

As dividas e encargos originados pelo cartao principal e pelos diversos cartdes adicionais ser@o langados numa
Unica conta-cartéo, a partir da qual serd mensalmente emitido um extracto, discriminando as operagdes e os
valores em divida imputados a cada um dos referidos cartdes.

O extracto seré enviado apenas ao titular do cartdo principal, o qual deveré da-lo a conhecer, na parte respectiva,
a cada um dos titulares dos cartdes adicionais, obtendo destes a aprovagao ou rejei¢do das operagdes e valores
contabilizados, para efeitos de eventual reclamagao junto da CGD.

Havera um Gnico limite de crédito para o conjunto constituido pelo cartao principal e pelos cartées adicionais,
cabendo ao titular do cartdo principal diligenciar no sentido de os diversos titulares de cartdes adicionais
conhecerem, em cada momento, o limite de crédito disponivel.

Quando houver lugar a efectivagdo da responsabilidade solidéria do titular do cartao adicional pelos débitos
originados pelo respectivo cartao, a CGD podera debitar os valores em divida em qualquer conta de depésito de
que aquele seja Unico titular ou co-titular em regime de solidariedade, podendo ainda recorrer & compensagao nos
termos legais.

A extingdo, por qualquer causa, do contrato de emissao do cartao principal determina a caducidade imediata do
contrato de emiss&o do cartao adicional.

Sem prejuizo de o titular do cartdo adicional poder renunciar, a todo o tempo, a respectiva utilizagao, mediante
declaragao escrita dirigida & CGD acompanhada do cartéo, o presente contrato de emissdo do cartao adicional,
celebrado entre a CGD e o titular do cartdo principal, vigora por tempo indeterminado, podendo qualquer uma das
partes resolvé-lo quando |he aprouver, mediante declaragao escrita dirigida a parte contréria, com a antecedéncia
minima de 3 ou 30 dias, consoante a resolugao seja, respectivamente, da iniciativa daquele titular ou da CGD.

A resolugdo tera, porém, eficacia imediata:

al Se provier do titular do cartao principal, e for acompanhada da devolugao do cartao adicional;

b)  Se se fundar no incumprimento das obrigagdes assumidas nos termos destas Condigdes Gerais ou da lei.
A resolugao deverd ser levada, em tempo Util, ao conhecimento do titular do cartdo adicional.

A CGD reserva-se o direito de alterar as presentes Condigdes Gerais de Utilizagao. A alteragdo produz efeito, se
o titular do cartdo principal ndo resolver o contrato, no prazo de trinta dias a contar da recepgao da comunicagéo
da alterag@o, e se o titular do cartao adicional ndo renunciar, durante o mesmo prazo, a utilizagao do cartdo,
devendo, para o efeito, ser-lhe igualmente comunicada a alteragao.

A utilizagdo do cartdo pelo respectivo titular, antes de decorrido o prazo previsto no nimero anterior, faz presumir
a aceitagdo da alteragao por parte daquele.
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As comunicagdes escritas dirigidas pela CGD ao titular do cartéo principal e/ou ao titular do cartao adicional seréo
sempre enviadas para as moradas constantes desta proposta de ades&o, devendo aqueles informar imediatamente
a CGD da alteragao das referidas moradas e, quando registadas, presumem-se recebidas, salvo prova em contrério,
no terceiro dia posterior ao do registo ou no primeiro dia Util seguinte, se esse o nao for.
A comunicagao tem-se por efectuada se s6 por culpa do destinatario nao foi por ele oportunamente recebida.
D. Condigdes Gerais Especificas (Cartado de Débito)

(Exclusivas para cartdes com contas de depésito & ordem na CGD)
O cartao permite realizar, enquanto cartdo de débito, a generalidade das operagdes disponiveis na rede
Caixautomatica (rede privativa da CGD), bem como nos caixas autométicos da rede Multibanco quando
disponibilizado pela CGD.
A conta a movimentar através do cartdo ser4 debitada ou creditada no momento da realizagdo da operagao, salvo
se tal ndo for possivel por razdes técnicas ou operacionais.
A CGD esta autorizada a debitar na conta de depdsito @ ordem indicada nesta proposta de ades&o todas as
operagdes de levantamento ou transferéncia efectuadas através do referido cartao, bem como o prego dos cheques
requisitados pelo mesmo meio.
O titular obriga-se a manter na conta indicada, saldo disponivel suficiente para permitir os langamentos a débito
referidos no n® 67.1, devendo certificar-se desse facto antes de efectuar qualquer operag&o.
Se n&o for possivel debitar a referida conta, o saldo negativo que se apurar vencer juros, calculados a taxa
méaxima que em cada momento a CGD praticar para o descoberto eventual (publicitada nos termos da lei), e
contados a partir da data do apuramento do mencionado saldo negativo; a mencionada taxa é actualmente a que
consta do Anexo as presentes Condigdes Gerais.
Apobs a CGD interpelar o titular para efectuar a regularizag@o e se esta nao for feita no prazo de trés dias Uteis, a
taxa de juro, a que se refere o nUmero anterior, seré acrescida, a titulo de mora, da sobretaxa de 4% ao ano.
Os juros poderao ser capitalizados, por decisdo unilateral da CGD, nos termos permitidos pela lei.
Sem prejuizo da constituiggo do titular em mora, a CGD fica desde j& autorizada a debitar a quantia em divida em
qualquer outra conta de depdsito de que aquele seja titular ou co-titular solidério, podendo ainda proceder &
compensagao nos termos legais.
A operagao de transferéncia realizar-se-4 sob a exclusiva responsabilidade do titular, o qual devera assegurar-
se da correcgdo dos elementos de identificagdo da conta para onde deseja transferir os fundos.
A ordem de transferéncia é irrevogével.
Nas operagdes de depésito efectuadas em méquinas autométicas, o titular deverd certificar-se de que o valor
digitado corresponde exactamente ao montante, em numerério ou em valores, introduzido na maquina.
A abertura de envelopes e a conferéncia dos valores depositados serdo feitas por dois empregados da CGD ou
de outra entidade por ela mandatada para o efeito. Havendo divergéncia entre os valores conferidos e os digitados
pelo titular, prevalecerdo os valores encontrados por aqueles empregados, os quais lavrardo uma acta na qual
mencionarao os valores por eles efectivamente apurados.
Até prova em contrério, os valores depositados sao os que tiverem sido escriturados na acta, nos termos do
numero antecedente.
O disposto nos n% 691 e 69.2 sobre depdsitos em numerario em envelopes nao se aplica relativamente a depdsitos
efectuados em maquina capaz de reconhecer e contar notas de euro, os quais, uma vez aceites pela maquina,
ficarao imediatamente disponiveis; as notas rejeitadas por a maquina as considerar falsas ou em situagao irregular,
poderao ser retidas nos termos da lei, e s6 serdo devolvidas ao titular do cartdo, depois de verificada a sua
autenticidade.
O deposito de cheques ou outros valores so se tornaré efectivo apds boa cobranga.
Relativamente ao depdsito de valores, compete ao titular certificar-se de que os respectivos titulos se encontram
em condigdes formais e substanciais de serem cobrados e creditados em conta.
A CGD nao se responsabiliza pela apresentag&o tardia a pagamento de titulos, designadamente cheques e vales
do correio, que nao tiverem sido depositados com a necessaria antecedéncia relativamente ao termo do respectivo
prazo.
O titular do cartdo receberd, por escrito, um comprovativo das suas operagoes, quer seja imediatamente apos as
ter efectuado (sob a forma de um taldo), quer sob a forma de extracto de conta ou ainda através da actualizagao
da caderneta de deposito.

ANEXO
Encargos de anuidade e taxas de juro aplicéveis ao cartdes de crédito Leve:
ades: (1) (2) 15,00€
de juro:
Taxa Anual Nominal; TAN 20,25%

- Taxa Anual de Encargos Efectiva Global TAEG 23,8%

SDC - Saldo em divida compras
CA - Cash-advance

Taxa de juro de descoberto eventual

22,50%

1. A 18 anuidade é cobrada e sera devolvida, posteriormente, se a primeira compra se efectuar num prazo

de 45

dias a contar da data de emissao do cartéo.

2. Aisengdo da 22 anuidade e seguintes tem por base o volume de facturagéo a crédito (compras e cash

advan
2.

Operag&o de levantamento a crédito

Ao bal

Em Caixautomatico

3

Tipo de Comissao

ce), sendo o valor minimo anual de EUR 3.000.

Operagdes de levantamento a crédito (cash advance):
Portugal

333% +2,5€ + 1S
333% +15€ + IS

Estrangeiro
333%+3€+1S
333% +25€+1S

Ic3o de uma Agéncia

Outros encargos:
Valor

Produg&o urgente de cartao (inclui IS)

Processo automatico 10,92€ 10,92€
Intercepgao excepcional 26,00€ 26,00€
Substituiggo cartdes (para todos os cartdes excepto Caixa ISIC) (inclui IVA)

Perdido, roubado deteriorado por razao imputével ao Cliente 9,58€ PAILS
Deteriorado por razdo ndo imputavel ao Cliente Gratuito Gratuito
Inibi¢ao do cartéo por roubo ou extravio (lista negra) (inclui [VA) 30,18€ 28,68€
Comissao de Servico Bancério (fora da Zona Euro) 17%+S 1,7%+S
Comiss&o por atraso de pagamento (inclui IS) 0€ 0€

4. Modalidade de pagamentos fraccionados: i R
PRAZO DE PAGAMENTO TAXA DE JURO NOMINAL VALOR MINIMO DE TRANSFERENCIA
6 meses

12,18, 24, 36 e 48 meses 12% 250€

60 meses 12% 750€

- TAEG (DL n® 359/91 de 21.09) na modalidade de pagamentos fraccionados, considerando um montante de 250€,

para um prazo de 12 meses: 13,6%.

- O cumprimento antecipado do contrato pode ser realizado a pedido do titular, sem quaisquer encargos.

Autorizagdo para o tratamento informatizado de dados pessoais
- Os dados fornecidos serao processados informaticamente.

- Os dados destinam-se ao uso exclusivo dos servigos da Caixa.
- Os dados poder&o ser fornecidos a autoridades judiciais ou administrativas, nos casos em que tal cedéncia seja obrigatéria.
- A Caixa Geral de Depositos fica autorizada a recolher a informagao adicional, ainda que por via indirecta, destinada a actualizar ou a complementar os dados. Sempre que o solicitem, os interessados poderao aceder as informagdes que |hes
digam respeito, constantes da base de dados.
- A Caixa Geral de Depositos fica autorizada a transmitir estes dados para Instituicdes coligadas com a Caixa Geral de Depositos bem como transmitir & Companhia de Seguros Fidelidade Mundial SA e/ou Império Bonanga Companhia de Seguros
SA os elementos informativos que se tornem necessarios para a concesséo de beneficios e/ou para a prestagdo de servigos que, eventualmente, venham a ser associados ao cartéo.

- Os titulares dos dados podem também solicitar a correcgao ou a actualizagdo dos mesmos, bem como a mengao de informagdes adicionais, através de impressos proprios ou, na falta deles, através do preenchimento de nova ficha de
assinaturas.

Tomei conhecimento das CondigGes Gerais de Utilizagao constantes deste documento, que aceito na totalidade e de que recebi uma copia. Aceito que a Caixa Geral de Depositos se reserve
o direito de recusa deste pedido de ades&o, sem que, para tal, esteja obrigada a prestar qualquer justificagdo.

/ / /
Localidade Dia Més Ano
Reservado a CGD
Tipo de cartao: Principal Limite de crédito atribuido

Data / /

Assinatura

Assinatura do Cliente
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